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Vivimos en un momento histérico condicionado por una pandemia, que nos ha llevado a una
crisis sanitaria, social y econdmica que requieren del impulso de valores éticos en las
organizaciones para, a partir de ellos impulsar proyectos innovadores que mejoren la calidad
de vida de todas las personas.

El presente Codigo Etico pretende ademas ser la base fundamental del Buen Gobierno
Corporativo de la Fundacion Alicia y Guillermo recogiendo los Valores del conjunto de
personas que conforman nuestra organizacion (junta directiva, plantilla, personal voluntario,
proveedores, entidades colaboradoras, etc), desde los distintos niveles de responsabilidad
con el objetivo de convertirlos en habitos de seguimiento y comportamiento habituales de la
organizacion

Desde la Fundacién Alicia y Guillermo, consideramos que era necesario desarrollar un
Codigo Etico que presidiera nuestras relaciones con nuestros colaboradores, equipo de
voluntariado, clientes y proveedores, como expresion de la Misién, Vision y Valores
corporativos. El Cédigo Etico de la Fundacion Alicia y Guillermo nace en consonancia con
los principios de la ética de la sociedad civil y con el fin de garantizar la transparencia en
todos los ambitos de actuacion de la entidad. Ademas, establece un conjunto de principios
y pautas de actuacion dirigidos a garantizar el comportamiento ético y responsable de todas
las personas con vinculacion con la Fundacion Alicia y Guillermo en el desarrollo de su
actividad.

Por ultimo, hay que sefialar que el Cédigo Etico se ha elaborado teniendo en cuenta las
recomendaciones de buen gobierno de reconocimiento general, asi como los principios de

responsabilidad social aceptados por la Sociedad, constituyendo una referencia basica para
su seguimiento por la Fundacion Alicia y Guillermo.

M? Dolores Carbonell Zaragoza

Directora Ejecutiva Apoderada de la Fundacion Alicia y Guillermo.
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Introduccion

Desde su constitucion en el afio 2013, la Fundacion Alicia y Guillermo tuvo claro que
necesitaria aprobar un codigo de conducta para poder desarrollar su trabajo tal y como se
prevé en sus estatutos y en coherencia con la filosofia de la entidad.

La Fundacién Alicia y Guillermo es una entidad sin animo de lucro que impulsa la mejora de
la calidad de vida de las personas mayores y de otros colectivos, mediante la innovacion
social, el envejecimiento activo y la participacién social mediante acciones de voluntariado.
Contar con este cddigo es fundamental para regular este trabajo. Este cédigo debia guiar
la realizacion de todas las actuaciones mas alla de los establecido por la normativa vigente,
la relacion con las entidades con las que se colabora la Fundacion Alicia y Guillermo, asi
como con los grupos de interés de la fundacion.

La organizacion trabaja con el compromiso social de respetar principios basicos para una
sociedad mas justa y equitativa, reivindicando la igualdad, respeto mutuo y dignidad de
todas las personas y especialmente con los sectores que mas sufren la exclusién social.

Este codigo forma parte de las politicas de buen gobierno y responsabilidad social de la
Fundacion Alicia y Guillermo, por lo que requiere el respeto y la adhesion de todas las
personas que integran directa o indirectamente la organizacion, ayudando asi, a la mejora,
el progreso y consolidacién de los fines de la entidad. Por tanto, es imprescindible que, las
personas que forman parte de la entidad desarrollen su trabajo convencido del valor social
que entregan, trabajando con respeto, integridad y transparencia. Las personas que integran
la entidad ya sea como miembros del patronato, trabajadoras y voluntarias, trabajan con el
objetivo de que su trabajo consiga un impacto social significativo en la sociedad con el
objetivo de mejorar la vida de las personas que mas lo necesitan y puedan llegar a conseguir
una vida digna.

Este Codigo de Etica de la Fundacion Alicia y Guillermo fija las pautas y normas de conducta
que rigen en la organizacion y deberan ser respetadas, observadas y promovidas por todas
las personas que, en mayor o menor medida, colaboran con ella, debiendo asumir el
compromiso de cumplir con ellas. Es un modelo de comportamiento que orienta el trabajo y
la accion de cada una de las personas que formamos parte de la fundacion e incluye los
valores, la mision y la vision de la Fundacioén Alicia y Guillermo.

Como objetivo principal, el presente codigo, busca establecer pautas generales que deber
regir la conducta de todas las personas vinculadas a la organizacion, velando por el buen
gobierno y la transparencia, reflejando asi el compromiso organizacional que rigen la gestion
interna. Ademas, entrega pautas para resolver cualquier duda legitima en caso de dilemas
éticos en el ambito de desarrollo de la actividad y respecto de la relacion con terceros.

Cabe destacar, que este codigo no pretende considerar todas las situaciones que pudiesen
surgir, sino establecer un estandar minimo de conductas por las que se deben orientar las
personas vinculadas a la Fundacion Alicia y Guillermo.



Este codigo busca cumplir con toda obligacion legal a la cual estamos sujetos y consolidar
nuestro compromiso con el marco internacional de los Derechos Humanos.

Cualquier incumplimiento de alguna obligacién derivada de este cddigo, dara lugar a las
medidas disciplinarias que correspondan al caso. Estas medidas son complementarias a
cualquier disposicion legal local aplicable a la circunstancia concreta, las que siempre
prevaleceran por su caracter obligatorio para la organizacion.

La aplicacion del codigo de conducta se extiende a todas las personas que integran la
organizacion, para lo efectos del cédigo “personas vinculadas”, considerandose por tal, la
direccion, el personal de la plantilla y personas voluntarias

El presente Cédigo de Conducta fue aprobado por la Reunién establecida entre los
miembros del Patronato de la entidad, el 18 de marzo del 2021 , fecha a partir de la
cual entra en vigor.

1. Objeto

El objetivo de este cddigo de conducta es orientar el comportamiento diario de todas las
personas que colaboran con la Fundacion Alicia y Guillermo, por tanto, establece los valores
y principios que deben regir tanto a la actuacién institucional como a las personas vinculadas
a la fundacién, para de esta manera asegurar un funcionamiento conforme a pautas éticas
y de integridad responsables con su entorno social y ambiental.

2. Mision, vision y valores

La Fundacién Alicia y Guillermo tiene como Misién la atencion a las personas mayores,
tanto en su faceta fisica, psiquica y social. Ayudandolas a adaptar sus capacidades fisicas
y cognitivas a las nuevas circunstancias que la edad va propiciando. Procurando
un envejecimiento digno. Concienciando a la sociedad que los mayores de hoy fueron
los jovenes de ayer, que con su esfuerzo y su trabajo han contribuido a conseguir los logros
sociales que ahora disfrutan las nuevas generaciones.

Su vision: Somos conscientes que la realidad en la sociedad espafiola actual relacionada
con el mundo de los mayores esta cambiando, tanto cuantitativa como cualitativamente.

Desde la Fundacion Alicia y Guillermo queremos propiciar un envejecimiento digno y
saludable mediante informacion, formacion y actividades diversas.

Los valores de la entidad que nos definen son: Dignidad, Profesionalidad,
Responsabilidad, Cercania, Compromiso, Humanidad, Calidad, Seguridad, Sostenibilidad,
Igualdad.



3. Ambito subjetivo

La aplicacion este codigo de conducta se extiende a todas las personas que integran la
organizacion, para lo efectos del cédigo “personas vinculadas”, considerandose por tal, la
direccion de la Fundacion Alicia y Guillermo, miembros del patronato, personal de la plantilla,
personas voluntarias, estudiantes en practicas, becarias, y en general, a todas las personas
que presten algun servicio para la fundacién, independiente de la relacion juridico-laboral o
de servicios que determine la labor que realiza, o de la posicion que ocupe en la estructura
de la organizacion. Ademas, se consideran personas vinculadas a este cédigo de conducta
las personas pertenecientes a las entidades con las que se establecen colaboraciones.

Este cddigo busca cumplir con toda obligacion legal a la cual estamos sujetos y consolidar
nuestro compromiso con el marco internacional de los Derechos Humanos, y respetar los
principios éticos que de él derivan. Para ello, todas las personas vinculadas tienen la
responsabilidad de conocer toda normativa legal que se aplique a su actividad y lugar donde
desempefia su labor, para que esto sea asi, la fundacion pondra a su disposicion todos los
medios necesarios para el conocimiento y comprension de la legislacion.

4. Aceptacion y cumplimiento

Este Codigo de Conducta es aplicable, en los términos en él expresados, a todas las
personas que participen en el cumplimiento de los fines de la Fundacion Alicia y Guillermo.

La aceptacion de este cddigo implica que todas las personas vinculadas tengan un
comportamiento conforme a los principios y valores enunciados en este codigo y para ello
estara disponible para todas las personas y entidades.

Ninguna persona vinculada, bajo ningin concepto, tiene la autorizacion para solicitar la
transgresion a este cddigo, por tanto, ninguna persona podra justificar una mala practica
bajo el amparo de una orden superior.

Es necesario destacar que una practica contraria a este cddigo es un atentado contra los
intereses de la fundacion, donde se pone en riesgo la solidez institucional y su reputacion.
Toda persona que tenga intenciones de ser una “persona vinculada” a la Fundacién Alicia y
Guillermo, deberan aceptar expresa e integramente el cdédigo de conducta.

Todo posible incumplimiento del codigo de conducta debera ser analizado segun la
normativa interna, convenios aplicables, y en su caso, la normativa legal nacional o
internacional aplicable.

El seguimiento y control de la aplicaciéon del Codigo de Conducta sera competencia de la
Direccién de la Fundacion Alicia y Guillermo, que sera el organismo responsable de su
difusion, conocimiento e interpretacion, realizando las recomendaciones y propuestas que
fueran necesarias para mantenerlo actualizado y mejorar su contenido.



La direccidon dispone de autonomia, tanto en términos de control como de iniciativa, en
materia de deteccidn y prevencion de riesgos penales, y en general para prevenir y evitar
cualquier infraccion, dandoles el cauce oportuno de acuerdo con lo dispuesto en este codigo
o las disposiciones de aplicacion, siempre que los actos no correspondan a la Asamblea
General.

5. Pautas de Conducta

5.1. Ausencia de &nimo de lucro.
La Fundacién Alicia y Guillermo no repartira ningun remanente ni beneficio entre sus
miembros, ni siquiera en caso de disolucion, reinvirtiendo los excedentes que pudiera
obtener en el logro de sus fines

5.2 Publicidad de la actuacion Fundacion Aliciay Guillermo

La Fundacion Alicia y Guillermo dara a conocer a la sociedad en general sus fines,
actividades y los destinatarios y destinarias de su actuacion. Asi mismo hara publicos sus
Estatutos, cualquier normativa de funcionamiento y la composicion de sus érganos de
gobierno y de representacion.

5.3 Respeto alalegalidad y colaboracidon con organismos oficiales

La Fundacion Alicia y Guillermo se compromete a cumplir con todas las obligaciones legales
a las cuales esté sujeta. Consecuentemente, todas las personas vinculadas deberan cumplir
estrictamente con las normas legales, y evitar cualquier conducta, que aun sin transgredir la
ley, pueda perjudicar la reputacion de la fundacion ante la comunidad y/o organismos
publicos o privados.

Ninguna persona vinculada a la fundacién podra incurrir o colaborar con terceros en la
violacién de alguna ley, ni participar en acciones o decisiones que comprometan el respeto
al principio de legalidad.

Todas las personas vinculadas a la fundacion tienen el deber de respetar las decisiones
judiciales y/o administrativas que se dicten frente a alguna transgresién a la normativa legal.

Frente a cualquier duda legitima sobre la interpretacion y/o la aplicacion de la normativa
legal vigente en relacién de cualquier tematica que pudiese afecta directa o indirectamente
a la Fundacion Alicia y Guillermo, se consultara directamente con la Direccion.

Toda relacién de la Fundacion Alicia y Guillermo, con la instituciones, organismos y
administraciones publicas se basaran en el respeto institucional y desarrollaran en criterios
de maxima colaboracién y cumplimiento de la legalidad. Las comunicaciones,
requerimientos y solicitudes de informacién, deben ser atendidos con diligencia y en los
plazos establecidos para ello.



5.4. Rendicion de cuentas y transparencia

La Fundacion Alicia y Guillermo, sin perjuicio del cumplimiento de sus obligaciones legales,
se sometera anualmente a una auditoria externa, siempre que disponga de recursos para
ello.

La Fundacién Alicia y Guillermo hara publica su memoria de actividades, asi como cualquier
otra informacién relevante, creando canales de acceso a la informacién para los grupos de
interés.

5.5. Optimizacion de los recursos

La Fundacion Alicia y Guillermo administrara sus recursos de forma austera, buscando
optimizar su aplicacion, y establecera sistemas de control de su gestion.

La Fundacién Alicia y Guillermo adoptara las medidas necesarias para mantener una
situacion financiera equilibrada.

En la contrataciéon de bienes y servicios con terceros, siempre que sea posible, Fundacion
Alicia y Guillermo se ajustara a los principios de transparencia, concurrencia y objetividad,
promoviendo la aplicacion de los criterios de responsabilidad social que se recogen en el
apartado segundo del articulo siguiente.

La Fundacién Alicia y Guillermo contara con politicas de contratacién de proveedores que
dara a conocer a todas las personas de Fundacién Alicia y Guillermo y a terceros.

5.6. Responsabilidad Social.

Fundacion Alicia y Guillermo analizara la situacion econdmica y social en la que se
desarrollan sus actividades, y sera proactiva en la generacién de nuevas actuaciones.

La Fundacién Alicia y Guillermo tendera el interés general y controlara las consecuencias
de sus decisiones en la sociedad, impulsando, en la medida de lo posible, el progreso social,
econdémico, medioambiental y el logro de una sociedad mas justa y libre. La no
discriminacion y la igualdad de oportunidades seran principios informadores y transversales
de todas sus actuaciones

Fundacion Alicia y Guillermo impulsara proyectos de innovacion social que tenga un impacto
social significativo, contribuyendo asi a servir a la sociedad y, en especial, a las personas

mayores en riesgo de exclusion social.

Su comunicacion trasladara una imagen fiel que reflejara la diversidad de la sociedad.

5.7 lgualdad y buena convivencia



Las personas vinculadas a la entidad deberan mantener relaciones basadas en el
respeto, estableciendo un ambiente de trabajo comodo, saludable y seguro, absteniéndose
de emplear cualquier conducta que agravie o suponga algun tipo de discriminacion por
motivos de raza, religion, ideas politicas o sindicales, orientacion sexual, nacionalidad,
lengua, sexo, estado civil, edad o diversidad funcional.

Ademas, cualquier conducta de acoso sexual, abuso de autoridad, ofensa u otra forma de
agresividad u hostilidad, fisica o verbal, que genere un clima de intimidacion o de malestar
y enfrentamiento, se considerara como inaceptable. Cualquier referencia respecto al acoso
laboral, se debera remitir ademas al Protocolo de Acoso de la Fundacion.

Adicionalmente, la Fundacién Alicia y Guillermo se compromete a no divulgar ningun dato
personal, salvo un consentimiento expreso y los caso donde la obligacion legal, judicial o
administrativa asi lo exigiese.

5.8 Comportamiento ético y profesional

Todas las personas que forman parte de la entidad deberan actuar de acuerdo con los
principios de lealtad y buena fe tanto en las relaciones internas como externas que
mantengan. Su conducta debera basarse en todo momento en los principios y valores de la
fundacion y debera estar siempre orientada a la consecucion del interés general y el
cumplimiento de sus objetivos, velando por los fines de esta.

5.9 Seguridad y salud de las personas

Fundacion Alicia y Guillermo a partir del respeto de la normativa aplicable, dedica todos los
medios necesarios para proporcionar un entorno saludable y seguro a las “personas
vinculadas”.

Fundacion Alicia y Guillermo asume el compromiso de mejorar continuamente sus medidas
de proteccion ante riesgos laborales y de fomento de la salud en el trabajo de todas las
personas vinculadas.

De igual forma, la fundacion exige a sus proveedores la adaptacion de las medidas de
seguridad y salud adecuadas segun la normativa legal, y estimula a la adopcion de practicas
avanzadas en la tematica.

Todas las personas vinculadas a la Fundacion Alicia y Guillermo tienen la responsabilidad
de observar el cumplimiento de las normas de salud y seguridad laboral, velando por su
propia seguridad, y en general, de todas las personas que pudiesen verse afectadas ante
una eventual deficiencia respecto de ello.

5.10 Claridad de la informacién y comunicacién

La transparencia es considerada por la Fundacion Alicia y Guillermo como un valor
elemental para cualquier decision y/o actividad, es por ello que cualquier tipo de informacion
que emita la fundacion, a cualquier interlocutor, sera veraz y comunicada en los plazo y
requisitos establecidos por las normas aplicables.



La transparencia y la veracidad de la informacion seran también de aplicacion en la
comunicacion interna, todas las personas que integran o participan en las actividades de la
fundacion y, en particular, las personas vinculadas, que se comprometen a comunicar la
informacién, tanto interna como externa, de forma veraz. En ningun caso entregaran
informacion incorrecta, incompleta o inexacta, o que pudiera confundir al que la recibe.

Se debera mantener la informacion de todas las actividades a las personas
beneficiarias de la Fundacion, actividades que estaran siempre encaminadas a la
consecucion de su fin social. Todas las personas vinculadas a la fundacion deberan conocer
el fin social de la Fundacion Alicia y Guillermo, cumplirlo y darlo a conocer.

5.11 Conflicto de intereses

Las personas vinculadas a la fundacion se comprometen a que sus decisiones y acciones
estén en funcion a los mejores intereses para la misma, por ello no podran participar en
cualquier actividad que sea contraria a la mision o a los intereses de Fundacion Alicia y
Guillermo, o a sus responsabilidades respecto de ella.

Las personas vinculadas a la Fundacion Alicia y Guillermo deberan evitar, en cualquier caso,
aquellas situaciones que pudiesen dar lugar a conflictos entre los intereses personales y los
de Fundacién Alicia y Guillermo, absteniéndose de representar a la fundacién o tomar
decisiones en cualquier situacién en la que, directa o indirectamente, ellos mismos, un
familiar o cualquier persona fisica o juridica vinculada a ellos, tuviera o pudiera tener un
interés personal.

5.12 Obsequios y compensaciones

Las personas vinculadas a la fundacion no podran aceptar regalos, servicios, pagos en
metalico u otra clase favor de ninguna persona o entidad que puedan afectar su objetividad
o influir en una relacién social, profesional o administrativa. Excepcionalmente, la entrega y
aceptacion de regalos y obsequios estaran permitidas cuando sean de valor econémico
irrelevante o simbdlico.

Las personas vinculadas a la fundacién no podran, directa o indirectamente, ofrecer o
conceder, solicitar o aceptar, beneficios o ventajas no justificados que tengan por finalidad
obtener un beneficio para Fundacion Alicia y Guillermo, para si mismos o para un tercero.

Las personas vinculadas a la Fundacion no podran aceptar hospitalidades que influyan, o
puedan influir, o se pueda interpretar como influencia en la toma de decisiones.

Frente a cualquier duda razonable sobre lo que se considera como aceptable, la oferta
debera ser rechazada o, en su debido caso, consultada con la Responsable de

Responsabilidad Social o el superior jerarquico responsable.

5.13. Recursos humanos



Los/as profesionales y el personal voluntario de la fundaciéon deberan centrar su labor,
entendida como un servicio a la sociedad, en la defensa de los personas mayores y otros
colectivos vulnerables, en situacion de marginacién y con el fin de conseguir un impacto
social sobre ellas que les permita llevar a cabo una vida digna.

La finalidad de toda su actividad sera la mejora de la calidad de vida de estas personas. La
fundacion adoptara en todo momento las medidas necesarias para regularizar los procesos
de contrataciéon de personal, preservando la claridad, transparencia e imparcialidad,
evitando situaciones de nepotismo, discriminacion o exclusién de participaren la misma por
razon de raza, sexo, edad, nacionalidad o religiéon y velara para que no se desarrollen
conductas que propicien un clima de malestar o enfrentamiento.

Tanto la Junta Directiva, como sus organos directivos o de areas, incentivaran el trabajo
sus profesionales reconociendo, tanto la labor bien realizada, como su espiritu de servicio
y dedicacion a los fines de la entidad.

Todas las personas vinculadas deberan mantener una actitud responsable, cooperativa y de
trabajo en equipo entre las mismas, procurando mantener una mentalidad abierta hacia la
innovacién, haciendo propuestas y aceptando las de los demas para mejorar
constantemente.

La fundacion promovera activamente la participacion del personal voluntario en sus
actividades, velando por el reconocimiento del trabajo altruista de los mismos.

La fundacion tendra siempre claramente definidas las relaciones con el personal voluntario,
estableciendo sus condiciones y respetando sus derechos, siempre siguiendo la legislacion
vigente y los fines de la misma.

La Direccion velara por el buen funcionamiento en la coordinacién de las funciones
realizadas por las personas vinculadas, con la finalidad de garantizar la maxima calidad,
eficiencia y mejores resultados en todas las actividades que desarrolla.

5.14. Relacion con los proveedores y Criterios de compra

Las relaciones de la Fundacion Alicia y Guillermo con sus proveedores se
desarrollaran bajo un marco de transparencia que tenga por finalidad la consecucion de
objetivos comunes y el cumplimiento de la responsabilidad social de la Fundacion.

La seleccién y contratacion de proveedores debe ajustarse a la normativa interna existente
en cada momento, garantizandose la transparencia, la igualdad de trato, y la aplicacion de
criterios objetivos y ponderados, debiendo evitarse por ello tratar con aquellos proveedores
0 posibles proveedores cuyos intereses personales, actividades externas, intereses
econdémicos o relaciones sean contrarios o potencialmente conflictivos con los intereses de
la Fundacion Alicia y Guillermo, directa o indirectamente.

La Fundacion Alicia y Guillermo, en su compromiso con el medio ambiente, establece
criterios para la adquisicion de productos y la contratacidén de servicios a sus proveedores,
con el objetivo de generar el menor impacto ambiental posible desde la perspectiva del ciclo



de vida, a la vez que se garantizan la calidad necesaria del producto o servicio. Los criterios
de compra sostenible seran los siguientes

Productos que eviten o reduzcan la generacién de residuos y emisiones,
faciliten su posterior recuperacion o reciclado e incorporen materiales
reciclados.

Durabilidad del producto y opciones de reparacion.

Compras de proximidad, promoviendo y fortaleciendo la actividad local y
utilizando medios de transporte de mercancias menos contaminantes

En el caso del transporte de personas promover el transporte publico y
fomentar el uso de la bicicleta entre los trabajadores y trabajadoras.

Compra de la madera y sus productos procedentes de la tala legal y bosques
gestionados de manera sostenible.

Ademas de los criterios mencionados, la Fundacion, en su deber social de respetar los
Derechos Humanos y en especial los derechos laborales, establece criterios éticos en la
adquisicion de productos y la contratacion de servicios en coherencia con los Convenios de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Declaracion Universal de Derechos

Humanos.

Los criterios para considerar son:

Comprar y/o contratar a proveedores que garanticen condiciones laborales
dignas y éticas.

Promover el desarrollo local, lo que redunda en una mayor vinculacion
econdmica y social de la comunidad con la empresa u organizacion.

Exigir el cumplimiento estricto de la normativa laboral, la mejora de la calidad
del empleo, la promocién de la contratacion indefinida y la mejora de las
condiciones laborales

Contratar con empresas con una adecuada politica de prevencién de riesgos
laborales, también para las empresas subcontratadas por el contratista.
Contratar con proveedores que aseguren la libertad de afiliaciéon sindical y el
reconocimiento efectivo de la negociacion colectiva.

En el sentido de la propia organizacion, en lo posible contratara con empresas
que procuren la insercion sociolaboral a través de la contratacién de personas
en situacion de exclusion que estén desocupadas y que tengan dificultades
importantes para integrarse en el mercado de trabajo ordinario.

Aplicacién de un plan de igualdad entre hombres y mujeres y medidas de
conciliacion.

Medidas para prevenir, controlar y erradicar el acoso sexual, asi como, el
acoso por otros motivos.

6. Responsabilidades respecto del Cédigo de Conducta

Entender y cumplir los principios de este Cédigo de Conducta es una responsabilidad
general de todas las personas vinculadas a la Fundacion Alicia y Guillermo



Sin embargo, destacamos algunas diferencias en relacion con las funciones que

desempefian:

6.1 Responsabilidades del Personal de Plantillay de Personas Voluntarias

Todo el personal de plantilla, asi como las personas voluntarias deben cumplir con las
siguientes responsabilidades:

Cumplir con los principios y normas descritos en este Codigo.

Cumplir con las leyes, reglamentos y restantes normas que apliquen a la
funcién que desempenian.

Solicitar consejo y pedir asesoramiento en caso de duda a su superior
jerarquico o al encargado/a de Responsabilidad Social.

Participar en las actividades de formacion ofrecidas por la Fundacion Alicia y
Guillermo

Informar de cualquier incumplimiento o vulneracion de las conductas recogidas
en este Cadigo.

Colaborar, de buena fe, en el desarrollo de los controles y las auditorias
internas que pudieran ser realizadas con el fin de ayudar a identificar y corregir
deficiencias o debilidades de la Fundacion.

6.2 Responsabilidades de la Direccién

Aquellas personas que supervisan y dirigen el trabajo de otras tienen una serie de
responsabilidades adicionales:

6.3 Proced

Liderar con el ejemplo: Su comportamiento debe ser un modelo de actuacion
con integridad.

Asegurarse de que las personas bajo su responsabilidad comprenden los
requerimientos del Cddigo y cuentan con los recursos necesarios para poder
cumplirlos.

Supervisar el cumplimiento de los principios de este Codigo por parte de las
personas a las que supervisan y dirigen.

Prestar atencion a la conducta de terceros que representan a la Fundacion
Alicia y Guillermo, para garantizar un comportamiento coherente con el de la
entidad.

Prestar apoyo al personal de plantilla y personas voluntarias que, de buena fe,
les hagan llegar sus consultas e inquietudes.

Velar por que aquellas personas que, de buena fe, transmiten sus dudas o
inquietudes no sufran represalias.

imiento ante incumplimiento

La persona encargada de Responsabilidad Social, en conjunto con la Direccién, tendran la

competencia

para poder conocer de la situacion y proponer la sancién correspondiente

frente a cualquier incumplimiento del presente cadigo.



Todo el proceso de acusacion, decision y sancion deberan constar por escrito y debe estar
motivado tanto en los hechos como en los fundamentos.

Toda persona que se encuentre frente a alguna acusacion por incumplimiento de este
Cadigo tiene el derecho de presentar las pruebas y alegaciones que estime conveniente.

La imposicion de sanciones, asi como las medidas de gestion complementarias que se
pudieran adoptaran se ajustaran a principios de proporcionalidad e igualdad, y a lo
establecido en la legislacion que sea de aplicacion como en el Convenio Colectivo si
procediese.

Lo anterior se entendera sin perjuicio de la infraccién que pudiera derivarse de lo dispuesto
en legislacion aplicable y de la responsabilidad civil o penal que en cada caso pudiera ser
exigible.

6.4. Vigencia del Cédigo

El presente Cddigo entra en vigor a partir de su firma con su aprobaciéon por aprobado
por los miembros del Patronato de la Fundacion Alicia y Guillermo, el 18 de marzo del
2021, fecha a partir de la cual entra en vigor el mismo y permanecera en vigor mientras
la Direccién en conjunto con la persona encargada de Responsabilidad Social no apruebe
su actualizacién, revisidon o derogacion.

El Codigo se revisara y actualizara cuando los miembros del Patronato lo consideren
necesario. Las eventuales revisiones y actualizaciones se atendran a los compromisos
adquiridos por la Fundacion Alicia y Guillermo en materia de responsabilidad corporativa y
buen gobierno.

6.5. Ayuda e informacién

El presente Cdodigo de Conducta recoge las pautas generales que deben guiar el
comportamiento de todas las personas vinculadas a la Fundacion Alicia y Guillermo.

En caso de duda, toda persona podra obtener ayuda de la persona de superior jerarquia,
de la persona encargada de Responsabilidad Social o de la propia Direccion de la
Fundacion Alicia y Guillermo.



